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1. Introducere

Acest ghid a luat nastere dintr-o serie de conversatii cu specialisti In combaterea
violentei in familie. Prin el sprijinim eforturile care se depun pentru informarea,
protejarea si reintegrarea supravietuitorilor. Abuzul domestic in Romania a atins
cote alarmante, iar situatia nu poate fi imbunatatita fara o implicare constienta si
responsabila a formatorilor de opinie.

Violenta domestica nu este un "obicei prost", ci o infractiune pedepsita prin lege

Prezentul ghid se adreseaza in principal jurnalistilor, dar si blogger-ilor si altor
formatori de opinie. A fost redactat pornind de la un sondaj in randul organizatiilor
care combat violenta in familie, pentru a raspunde nevoilor imediate ale
supravietuitorilor si a celor care i asista prin adaposturi, consiliere, advocacy,
campanii de constientizare si de strangere de fonduri.

Persoanele care trateaza subiectul abuzului domestic au o responsabilitate in
construirea unor perceptii care afecteaza direct alegerile victimelor, abuzatorilor si
martorilor. Ele influenteaza opinia publica si astfel pot face diferenta intre viata si
moarte.

Acesta este un material "in lucru". Ne propunem sa il reeditam anual, cu implicarea
ONG-urilor de specialitate si a jurnalistilor deopotriva.

Te invitam sa vizitezi http://www.viatadupaabuz.ro/presa si sa contribui la
urmatoarea editie.

Acest ghid este parte din proiectul Viata dupa abuz, o platforma online care:
e Informeaza supravietuitori, victime si apropiatii lor despre faptele de violenta
in familie si cum se poate creste calitatea vietii post-trauma;
e Colaboreaza cu practicienii in generarea de solutii la problemele cu care se
confrunta organizatiile de suport pentru victime;
e Invitd actorii din industria comunicarii sa multiplice bunele practici in
informarea si formarea opiniei publice pe subiectul violentei domestice.

Contact: noi@viatadupaabuz.ro




2. Argument

intr-un apartament de bloc din comuna Rosu, la marginea cartierului Militari din
Bucuresti, de fiecare data cand televizorul familiei pomenea scene de tortura si
cruzime intre parteneri, sotul Nicoletei avea grija sa o faca atenta. ,,Asa o sa patesti
si tu”, 1i spunea. ,Asta te asteapta. Tu urmezi”. Uneori doar o privea mai intens in
timp ce crestea volumul televizorului ca s& o faca atentd. Impreund aveau cinci
copii, iar Nicoleta indura violenta sotului de mai bine de 13 ani.

Nu pleca de 13 ani, mai intai pentru ca a sperat ca poate sa-l schimbe, ca daca va
merge pe sarma cat mai incet, partenerul nu se va mai infuria. Apoi a ajuns blocata
de frica. Se simtea mai in siguranta acasa, torturata si amenintata, mult mai mult
decat daca ar fi indraznit sa fuga. Era inghetata. Suntem obisnuiti sa judecam prin
lentila impulsului natural de a te lupta sau de a te fugi. Rational, nu intelegem de ce
ai indura suferinta pe parcursul mai multor ani. Statisticile ne arata insa ca tragediile
se petrec cand victima decide sa paraseasca locuinta. Furia agresorului poate
creste in acel moment, iar in lipsa unor servicii eficiente de monitorizare a
agresorilor, de protectie a victimei, a promovarii acestor servicii si a consolidarii
increderii populatiei in aceste solutii, da: poate parea mai logic pentru propria
siguranta sa ramai intr-o relatie abuziva cu care esti familiarizat, versus sa risti sa
declansezi o furie necunoscuta.

De fiecare data cand vorbesc despre violenta intre parteneri cu liceeni sau studenti
in cadrul unor cursuri de jurnalism pe care le predau, ajungem invariabil sa ne
blocam in trei mari gauri negre:

1. De ce sta?
2. A facut ea ceva.
3. Nu e bine sa intervii intr-un cuplu, ca vei avea de suferit

Se intampla indiferent ca studiaza jurnalism, comunicare, psihologie sau chiar
asistenta sociala. Daca nu ai fost intr-o astfel de situatie iti este imposibil sa intelegi
de ce ar indura cineva abuzul ani in sir. Judeci din pozitia in care ai curaj, resurse
interioare si sociale, vise, planuri, solutii. De obicei e momentul in care le povestesc
de primul meu prieten si cum m-a palmuit in plina strada la 16 ani. Desi crescusem
in casa cu un tata violent si imi spusesem ca nu voi indura niciodata un astfel de
tratament in cuplu, cand mi s-a intamplat am inghetat si am reprodus un mecanism
inconstient invatat: am fincercat sa-l conving ca a gresit sa ma loveasca
dezvinovatindu-ma. Nu condamnam violenta, ci ma justificam, ca nu am vorbit cu
alt baiat, ca nu am mintit, ca a inteles gresit. Si am mai facut asta multe luni pana
cand ne-am despartit. Pana la aceasta palma, nu-mi pusesem problema ca nu e in
regula sa imi verifice zilnic telefonul, sa imi citeasca mesajele, sa ma sune si sa ma



intrebe unde sunt, sa-mi faca vizite surpriza la liceu sau in preajma casei si sa ma
observe din umbra. In lipsa unei educatii in spiritul respectului si a drepturilor
fundamentale ale omului, violenta e extrem de prezenta si in acelasi timp
neconstientizata in cuplurile de adolescenti din Romania. Agresivitatea si nevoia de
control sunt (si) comportamente invatate si emulate. Invatate in familie, din literatura,
de la prieteni si din discursul media.

in lipsa unui discurs unitar in ceea ce priveste violenta in familie inca din scoald,
consider ca este datoria mass-media sa lupte cu stereotipurile pe care le-am
dobandit trans-generational, in niciun caz sa le perpetueze si sa le fixeze in mentalul
colectiv.

Acest ghid isi propune sa ofere repere de lucru pentru jurnalistii care relateaza pe
tema violentei in familie, sfaturi pentru conduita in relatia cu sursele, protejarea si
evitarea retraumatizarii lor.

Informatiile au fost culese prin intermediul unui chestionar aplicat specialistilor in
servicii sociale si advocacy din domeniu.

Speram sa fie un instrument util si impreuna sa contribuim la mentinerea violentei in
familie in agenda publica intr-un mod constructiv, care sa genereze schimbare atat
la nivel personal cat si la nivel institutional si legislativ.

Ana-Maria Ciobanu

[tlnapoi la cuprins]




3. Context

3.1. Statisticile violentei Tn familie Tn Romania

La nivelul Uniunii Europene, Agentia pentru Drepturi Fundamentale (FRA) a realizat
in anul 2014 primul studiu complex privind violenta partenerului intim. Studiu realizat
in 28 de state membre, a relevat faptul ca formele prevalente de violenta din partea
partenerului intim sunt violenta fizica si sexuala.

Conform studiului Agentiei pentru Drepturi Fundamentale, la nivelul Uniunii
Europene:
* 1 .din 3 femei (33%) au suferit de o forma de violenta fizica si/sau sexuala
incepand cu varsta de 15 ani.
* 22% dintre femeile care au sau au avut o relatie au fost victime ale violentei
fizice si/sau sexuale incepand cu varsta de 15 ani.
* 16% dintre femeile victime ale violentei fizice din partea partenerului intim, au
continuat sa fie abuzate si dupa terminarea relatiei.
*  42% dintre femeile insarcinate in timpul relatiei, au fost victime ale unei forme
de violenta.
*  22% dintre femei au fost victime ale violentei din partea altei persoane decat
partenerul intim incepand cu varsta de 15 ani.

Datele statistice ale institutiilor cu atributii in prevenirea si combaterea fenomenului
violentei in familie ne arata un procent foarte mic din fata adevarata a fenomenului.
Specialistii estimeaza ca numai 25% dintre victime depun o plangere penala
impotriva agresorului, iar asta se intampla cand violenta este deja fizica.

Simona Voicescu: "Nu avem, in acest moment, o statistica reala care sa ne
prezinte adevarata marime a acestui fenomen in Roméania. Crima este singura
statistica garantata.

Motivul este lipsa corelarii datelor de la apelurile primite la 112, la plangerile
depuse si retrase de la sectiile de politie, numarul certificatelor medico-legale
emise si a ordinelor de protectie emise, cat si a celor respinse. Fiecare dintre
institutiile mai sus amintite, au statistici referitoare la infractiunea de violenta,
dar acestea nu sunt corelate intre ele, incat sa putem sa stim clar ce procent
din aceste numere este referitor strict la violenta impotriva femeilor.”

Suntem totusi departe de inceputul anilor 90, cand nu cercetase nimeni fenomenul
si nu erau cifre oficiale care sa-i confirme raspandirea.



In luna martie 2017, Parchetul de pe langa Inalta Curte de Casatie si Justitie in
raportul de activitate cu privire la anul 2016: “Atrage atentia numarul mare de
infractiuni grave comise intre membrii familiei (omor, viol, loviri sau alte violente si
vatamare corporald), ceea ce impune cu necesitate actiuni de prevenire din partea
autoritatilor si a organizatiilor neguvernamentale.”

Statisticile Inspectoratului General al Politiei Romane in legatura cu persoanele si
infractiunile prevazute de Legea 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei
in familie, arata ca aproape jumatate dintre faptele penale sesizate an de an la
politie se incadreaza la art. 193/NCP - ,Loviri si alte violente”:

An yLoviri si alte violente” sesizate la Politie
2013 6.282
2014 11.937
2015 15.705
2016 18.500
2017 20.283
Primele 7 luni ale anului 2018 13.200

Statisticile colectate de Politia Romana arata ca, in 2015, dintre cei 33.583 de
agresori familiali (femei si barbati), doar 3.640 se aflau sub influenta alcoolului cand
au comis fapta.

Statisticile analizate de Agentia Nationala pentru Egalitate de Sanse arata ca
incidenta cazurilor raportate de violenta in familie se afla pe o panta ascendenta in
ultimii trei ani (ceea ce ar putea arata in primul rand o crestere a numarului de
plangeri penale pentru aceste infractiuni):

Evolutia numarului de cazuri de violenta in familie
An - .
fata de anul anterior
2015 +5,81%
2016 +6,07%
2017 + 0,63%

Violenta in familie care se soldeaza cu moartea victimei:

Infractiuni de violenta intrafamiliala
An A ; . L.
rezultand in decesul victimei
2013 157
2014 189
2015 186
2016 191




Ordinul de protectie

Cu privire la ordinele de protectie, datele IGPR evidentiaza ca:

An Ordine de protectie emise Ordine de protectie nerespectate
2015 1.328 334
2016 2.170 743
2017 2.894 1.011

3.2. Legislatiain vigoare

Definitia pe care o da legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei
in familie este urmatoarea:

* (1) Violenta in familie reprezinta orice actiune fizica sau verbala savarsita cu
intentie de catre un membru de familie impotriva altui membru al aceleiasi
familii, care provoaca o suferinta fizica, psihica, sexuala sau un prejudiciu
material.

* (2) Constituie, de asemenea, violenta in familie impiedicarea femeii de a-si
exercita drepturile si libertatile fundamentale.

» (3) In sensul legii, prin membru de familie se intelege sotul, ruda apropiata si
persoanele care au stabilit relatii asemanatoare acelora dintre soti sau dintre
parinti si copil, dovedite pe baza anchetei sociale.”

Potrivit documentelor Consiliului Europei (Recomandarea Comitetului de Ministri al
Consiliului Europei Nr. R (85) cu privire la violenta in familie, violenta in familie
reprezinta ,orice act sau omisiune comisa in interiorul familiei de catre unul dintre
membrii acesteia si care aduce atingere vietii, integritatii corporale sau psihologice
sau libertatii altui membru al acelei familii si vatama de maniera grava dezvoltarea
personalitatii sale”.

Conceptul de ,violenta in familie” este amplu si cuprinde violenta domestica
(inteleasa ca violenta ce apare intre parteneri, fie ei soti sau concubini), dar si
violenta asupra copiilor, batranilor sau altor rude.

In ce priveste violenta domestica, potrivit unor organizatii guvernamentale care au
efectuat studii privind acest fenomen in Romania, aceasta reprezinta o serie
repetata de comportamente coercitive si de atac fizic, sexual si psihic pe care o
persoana le manifesta fata de partener, in scopul controlarii si dominarii acestuia,
utilizand forta si/sau profitand de incapacitatea de aparare a victimei, ce apare in
cadrul unei relatii de cuplu. Aceasta include si abuzurile de tip economic si social.
Este considerata violenta domestica si cea faptuita asupra fostei sotii/partenere si in
relatiile consensuale.




Constitutia Romaniei garanteaza egalitatea cetatenilor in fata legii si a
autoritatilor publice fara privilegii sau discriminari (articolul 16), precum si
drepturile si libertatile tuturor persoanelor. De asemenea, prevede ca nici o
persoana nu poate fi supusa torturii sau oricarui alt fel de pedeapsa sau
tratament degradant sau inuman. Articolul 23 declara drept inviolabile
libertatea individuala si siguranta persoanei, iar dreptul la aparare al
persoanei este de asemenea garantat (articolul 24).

Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei in familie
Legea nr. 211/2004 privind unele masuri pentru asigurarea protecitiei
victimelor infractiunilor cu privire la drepturile acestora precum si de
consiliere psihologica, asistenta juridica gratuita si compensatie financiara
acordata de catre stat.

Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse intre femei si barbati, prima
lege din Romania cu reglementari explicite in domeniul egalitatii de sanse
dintre femei si barbati. Legea a fost modificata si completata prin Hotararea
de Guvern nr. 177/2016 privind organizarea si functionarea Agentiei
Nationale pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbatji;

Legea nr. 351/2015 din 23 decembrie 2015 privind modificarea art. 27 alin.
(1) din Legea nr. 217/2003 introduce prevederea judecarii dosarelor cu cereri
de emitere a unui ordin de protectie in 72 de ore.

Legea nr. 35/2017 privind completarea art. 23 din Legea nr. 217/2003
introduce posibilitatea instantei de a obliga agresorul sa se prezinte periodic
la sectia de politie competenta cu supravegherea respectarii ordinului de
protectie si sa informeze politia cu privire la noua sa locuinta, in cazul in care
a fost evacuat

Legea nr. 174/2018 privind modificarea si completarea Legii nr. 217/2003
pentru prevenirea si combaterea violentei in familie, prin care se
reglementeaza ordinul de protectie provizoriu.

Legea nr. 30/2016, prin care Romania a ratificat Conventia Consiliului
Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a
violentei domestice — Conventia de la Istanbul

Institutii implicate in domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie:

Ministerul Muncii si Justitiei Sociale

Agentia Nationala pentru Egalitate de Sanse

Consiliile Locale

Directiile Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Serviciul Public Local de Asistenta Sociala

Institutul National de Medicina Legala

[tlnapoi la cuprins]




4. Practici jurnalistice 1n tratarea
subiectului violentei domestice

4.1. Informatii de inclus Tn orice articol referitor la
violentd domesticd

Violenta in familie si violenta domestica nu sunt probleme private, ci fenomene care
au impact asupra intregii societati (costuri economice, consecinte medicale, efecte
puternice asupra copiilor) si a comunitatii celor implicati (cartier, scoala, loc de
munca, prieteni si familie extinsa). De aceea, este important ca un material de
presa sa reflecte faptul ca avem de a face cu un grav fenomen social, nu cu situatii
exceptionale. Discutand despre violenta ca despre o problema pe care o avem in
comun, contribuim la a avea o societate care condamna acest fenomen si are
toleranta zero pentru agresiune, indiferent in ce mediu se intampla.

Specialistii care au raspuns la chestionar mentioneaza o serie de aspecte care nu ar
trebui sa lipseasca din relatarile despre violenta:

Contextul cazului prezentat

Plangeri penale formulate la politie, existenta, absenta sau incalcarea unui ordin de
protectie, existenta unor dosare penale pe rol. ® Tipurile de violenta prezente,
dincolo de violenta fizica - violenta economica, psihologica, verbala (pentru a nu le
minimiza impactul, pentru a nu intari publicului ideea ca doar brutalitatea extrema
este violenta).

Rolul publicului in prevenirea sau sanctionarea violentei

Chiar daca in intamplarea relatata "nimeni nu a intervenit”, e important ca publicul
sa afle CUM poate interveni intr-o situatie similara. ® Cum se anunta politia in cazul
in care esti martorul unei agresiuni. ® Motivarea martorilor sa actioneze, sa nu
tolereze tacit violenta, informarea lor despre statutul de martor protejat conform
legii. incurajarea lor de a se prezenta dacd sunt citati la un proces. Violenta e
insotita deseori de izolare. E usor sa crezi ca nu ai nicio sansa sa castigi custodia
copiilor daca nu ai pe nimeni care sa iti sustina declaratiile.

Ce ar trebui sa faca victimele pentru a se proteja in situatii similare
Bagaj de urgenta, plan pentru separare, asigurarea sprijinului unei persoane de
incredere care poate apela rapid 112 la un semnal stabilit. ® Informatii despre



institutii, specialisti, organizatii si legislatie care protejeaza victimele. ® Informatii
despre ordinul de protectie, adaposturi si locuinte protejate.

4.2. Mituri si stereotipuri despre violenta domesticad de
eliminat din discursul public

Din chestionarul aplicat a reiesit ca mass media prezinta in general violenta in
familie in mod senzationalist, ca incident izolat, desi de cele mai multe ori victimele
indura luni sau ani de abuzuri. De prea putine ori vedem violenta tratata ca fenomen
social, cu cauze, efecte si masuri de preventie.

Crimele nu sunt tragedii inexplicabile care nu puteau fi prevenite. A perpetua
senzatia ca nu se poate schimba nimic si ca nimeni nu intervine, saboteaza
imputernicirea victimelor, saboteaza furnizorii de servicii sociale si autoritatile care
ar trebui sa ia masuri inaintea unei tragedii, perpetueaza teama.

Presa relateaza aproape exclusiv despre crime si acte de brutalitate extrema,
discurs la care victimele se raporteaza greu. Pentru majoritatea, conceptul de
violenta domestica asa cum apare in presa, este strain. Blocarea accesului la banii
familiei, controlul constant prin telefoane, urmarirea sau violenta verbala pe retele
de socializare sunt in egald masurd gesturi abuzive, conform legii 217/2003. in fata
distantei dintre ce relateaza presa si ce traieste acasa, dublata de lipsa prezentarii
unor modele, victima poate avea un sentiment de alienare, de singuratate si de
renuntare. Nu exista modele in jur care s-o sprijine sa iasa din situatia de violenta
pentru ca este nesigura ca asta i se intampla.

Specialistii consultati subliniaza ca pentru a sprijini combaterea violentei domestice
este necesara eliminarea urmatoarelor practici din discursul media si al formatorilor
de opinie:

e Blamarea victimelor ("nu gatea”, "nu facea curat”, "inselase”, "a stat prea
mult cu agresorul si nu a fost o mama buna daca a acceptat violenta”).

e Scuzarea agresorilor (“vecinii il descriu ca o persoana respectuoasa”,
avea cazier”, "nu deranjase niciodata”).

e |nvizibilitatea violentei asupra femeilor din anumite grupuri: rome, LBT
(lesbiene, bisexuale si transsexuale), lucratoare sexuale, persoane fara
adapost, desi acestea pot fi victime atat ale violentei domestice cat si ale

infractiunilor motivate de ura.

nu
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Limbajul pornografic sau chiar glumet in relatarea actelor de agresiune fizica
sau sexuala.

Prezentarea unor detalii despre victima (sau familia acesteia, in special copii
minori) care o pot identifica, localiza si vulnerabiliza, inclusiv online (print-
screen-uri cu conturile din retelele de social media; numele angajatorului).
Omiterea perioadei de conflicte de dinaintea incidentului violent.

Lipsa accentului pe pedeapsa legala care va fi primita de agresor.

Folosirea unui limbaj sexualizat si romantizat, care prezinta violenta ca pe o
forma de iubire/pasiune (“Crima pasionala”).

Prea putine informatii despre servicii adresate victimelor.

Prejudecati despre victime (“Victima violului era corijenta la matematica”,
“colegele spun ca se imbraca sumar”).

Prejudecati despre agresori (alcoolici, saraci, romi).

Folosirea unui limbaj pseudo-pornografic in relatarile despre viol, insinuand
ca victima minte sau inventeaza, punandu-se la indoiala credibilitatea sa.
Blamarea victimei prin prezentarea detaliilor asupra vietii personale, statutului
social, comportamentului. Cautarea si prezentarea "motivelor” care

declanseaza incidentul.

Exemple:

1.

Se pare ca tanarul era suparat ca fosta lui iubita nu-i permitea sa-si vada
copilul. Vineri seara a mers in comuna Ditesti, acolo unde locuia Bianca, sa-i
ofere o suma de bani, 50 de lei spun martorii. Cu acesti bani, mama ar fi
trebuit sa mearga impreuna cu cel mic la Zilele Comunei si sa-i cumpere
acestuia tot ce-si dorea. Cum femeia a refuzat oferta fostul ei iubit s-ar fi
enervat si a apdsat prea tare pe acceleratie, pierzand in acelasi timp controlul
volanului. (mai 2018)

Orbit de furie, barbatul a fost filmat in timp ce-si agresa sotia, pe care ar fi
banuit-o de infidelitati. Femeia nu a putut da explicatii despre un numar de
telefon necunoscut pe care sotul i l-ar fi descoperit in agenda. ,Al cui e
numarul de telefon?! a intrebat furios barbatul. (august 2017)

Bataia e rupta din rai, femeia mai merita cate o palma, copilul trebuie batut
ca sa fie educat.

Cautarea unei cai de mediere intre victima si agresor, in special in direct, in
platoul de televiziune.

Alegerea unor surse partinitoare.
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Exemplu:
Rudele suspectului ii iau apdararea, supdrate ca femeia si-a reclamat sotul la
politie de mai multe ori pentru scandaluri. De fiecare data si-a retras ulterior
plangerile.
Constantin Jeculescu, tatal suspectului: - Ea e de vina, nu ell Saracul, rau imi
pare ca e acolo.
Reporter: - De ce spuneti ca ea e de vina, ce facea?
Constantin Jeculescu, tatal suspectului: - Pai, cu matura nu pot sa dau, in
casa nu pot, ai grija de copii.
Apropiatii sustin ca certurile se auzeau zi de zi din locuinta celor doi.
(Aprilie 2018)

4.3. Sugestii de unghiuri de abordare diferite

Naratiuni care sa prezinte personaje care rup lantul violentei.

Diversele tipuri de violenta: sociala, psihologica, economica, online.

O analiza a eficientei sistemelor de suport si preventie, dincolo de
enumerarea lor (ex: 4 centre de consiliere agresori la nivel national. Ce fac?
Pentru cati oameni? Care le sunt limitele si care sunt cauzele pentru care
sunt ineficiente? Exista linii de finantare pentru deschiderea unor astfel de
centre?).

e Cum abordeaza fenomenul psihologii si consilierii scolari care ar trebui sa
identifice copiii care sunt martori sau victime ale fenomenului.

e Semnalele de alarma pentru un comportament abuziv, inainte ca acesta sa
produca efecte fizice.

e (Cauzele pentru care are loc intoarcerea la agresor, in primul rand din
perspectiva victimei, dar si a serviciilor pe care le are la dispozitie pentru a se
separa emotional, nu doar fizic.

e Conventia de la Istanbul si context regional; ce inseamna stereotipuri de gen,
care sunt cauzele violentei.

e Consecintele ample si pe termen lung ale violentei experimentate inclusiv ca
martor-copil.

Violenta sexuala si prostitutia.
Violenta din copilaria agresorului sau a victimei, modelul repetitiv/ pattern-ul
comportamental.

e Un istoric al formulei "parasirea de domiciliu”- ca gest reprobabil pe care il
comite 0 mama care pleaca de acasa - formula incarcata de conotatie
negativa si astazi, desi legal mama are dreptul sa plece de acasa impreuna
Cu copiii.
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e Maternitatea dupa viol.
e Perspectivele actorilor sociali care iau contact cu victime sau agresori
(medici, profesori, psiho-terapeuti).

[tlnapoi la cuprins]
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5. Ghid etic de interviu

e Siguranta si confidentialitate

Intreaba dacd persoana se simte in sigurantd sa-i folosesti numele real sau ar
prefera sa fie protejata. intreabd daca ar vrea sa discute cu un asistent social sau
psiholog Tnainte de a fi intervievata pentru a putea intelege consecintele expunerii
publice.

¢ Prezinta-te si explica de ce esti acolo

Explica cine esti ca profesionist, de ce lucrezi la un material despre acest fenomen,
ce vrei sa obtii de la interviu si de la produsul media final. Cine esti ca om? Nu esti
un strain care ia o poveste. Esti un om care asculta.

e Da-i o forma de control a discutiei

Alege un spatiu in care se simte in siguranta, un mediu familiar. Asigura-te ca nu o
vei intervieva in prezenta copiilor si fa echipa cu cineva care ii poate supraveghea.
Prezinta-ti echipamentul si cum functioneaza, stabiliti impreuna cum iti semnaleaza
daca ceva e off the record. Aminteste-i pe tot parcursul discutiei ca va puteti opri
oricand, puteti face pauze, poti reveni daca a obosit sau daca interviul ii face rau.

¢ Marcheaza momentele dificile ale interviului

Fie ca ceri detalii specifice, fie ca pui intrebari dificile care invita la auto-analiza si
reflectie, spune-i celei sau celui intervievat(e) ca urmeaza un punct greu al
conversatiei, ca intelegi daca nu e pregatit(@) sa continue, sau daca ii este greu.
Explica de ce pui anumite intrebari, de ce publicul are nevoie de anumite detalii si
cum pot acestea sa schimbe ceva.

e Asculta si nu judeca
Daca cel din fata ta vorbeste, asculta. Da-i atentia si timpul tau si multumeste-i
pentru deschidere si incredere. Nu sari brutal la "actiune”, nu schimba vorba. Nu
judeca. Esti acolo sa intelegi si sa-i ajuti pe altii sa inteleaga.
Exista formule prin care poti discuta despre stereotipuri. "Ce i-ai spune cuiva care

cauta un motiv pentru ce ti s-a intamplat?”; "Ma poti ajuta sa le explic celor care n-
au trecut niciodata prin ce ai trait tu, de ce despartirea a durat ani?”.
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¢ Nu presa. Nu speria

Daca intervievata se afla intr-o situatie de abuz, nu o presa sa plece ci ofera-i
informatii si persoane de suport care i pot fi alaturi cand decide ca este momentul
potrivit.

Nu speria cu intrebari de tipul ,,Nu va e teama ca o sa va caute si...”, ,,Ce se va
intampla cand va iesi din inchisoare?”, ,,Poate sa va ia copiii?”

[tlnapoi la cuprins]
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6. Chestionar pentru ONG-uri (sumar
rezultate)

Raspunsurile care au stat la baza acestui ghid au fost culese in perioada 10 - 19
octombrie 2018. Chestionarul poate fi completat in continuare accesand
www.viatadupaabuz.ro/presa/chestionar.

0.1. Profilul respondentilor

Au contribuit 9 organizatii, din Bucuresti si din tara, avand intre 7 luni si 18 ani de
experienta Tn domeniul combaterii violentei domestice si 2 practicieni independenti:
Centrul Filia

Asociatia Front / Feminism

Centrul de Mediere si Securitate Comunitara

Asociatia Psihosfera

Asociatia Femile se Implica (A-Fl)

A.L.E.G. Bucuresti

Asociatia Necuvinte

Au raspuns fondatori, presedinti, coordonatori de proiect si asistenti sociali.

Serviciile oferite de organizatiile respondente:

Asistenta victime 6 (66.7%)
Advocacy 8 (88.9%)
Campanil de congmenuiznz:(r:in;:eet 7 (77.8%)
6 (66.7%)
Campanii adresate publicului 6 (66.7%)
larg
5 (55.6%)
Cercetare, activism la firul ieor:)ii, 1(11.1%)
Educatiei civica a femeil& 1(11.1%)
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Cei care ofera asistenta directa victimelor, furnizeaza urmatoarele servicii:

Asistentd juridica 5 (83.3%)
Asistenta psihologica 6 (100%)
Sprijin financiar/ strangere dg 1 (16.7%)
fonduri
Adapost 1(16.7%)
Formari profesionale 2 (33.3%)
(Re)Insertie profesionala 3 (50%)
Consiliere sociala 1(16.7%)
0 1 2 3 4 5 6 7

Dintre activitatile organizatiilor respondente:

0.2.

Conectare grupuri de interese din domeniul violentei domestice de la grupuri
de initiativa ale femeilor, la ONG-uri si autoritati centrale sau locale.

Urmaresc o intelegere clara a limitelor legislative sau institutionale pentru a
putea presa eficient pentru schimbare.

Construiesc spatii pentru femei sa isi faca vocile auzite, incurajeaza
solidaritatea intre femei din medii diferite.

Promoveaza in randul tinerilor relatii bazate pe respect si parteneriat.
Comunicare si promovare online.

Analiza legislativa, lobby la nivel european

Centru de primire in regim de urgenta 24/24h, unde sunt angajati doar
asistenti sociali cu studii superioare.

Continuitatea programelor indiferent de finantare.

Implicare preponderenta in mediul rural.

Militeaza pentru drepturile femeilor, educatia civica si politica si promovarea
femeilor in comunitatile locale.

Concentrare pe mesaje pozitive.

Asistenta victime, modificari legislative si campanii de sensibilizare,
constientizare, informare si prevenire.

Intrebdrile legate de practicijurnalistice

Care sunt 3-5 greseli majore pe crezi ca le fac jurnalistii in redactarea
articolelor legate de violenta domestica?

Ce informatii relevante pentru cititorii unui material despre violenta domestica
nu ar trebui sa lipseasca din articolele de presa/ internet?
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Ce exprimari si/sau unghiuri de abordare ar trebui eliminate definitiv din
materialele de presa?

Ce mituri despre violenta domestica ar trebui eliminate din discursul public?
Ce adevaruri, pana acum putin sau deloc tratate, ar trebui incluse si
clarificate in orice material de presa?

Daca lucrezi direct cu victime, ce consideri ca ar fi important ca orice
reporter sa citeasca / vada inainte de a le lua un interviu?

Raspunsurile specialistilor au fost sintetizate si dezvoltate in capitolele 4 si 5 ale
ghidului. Este de remarcat consensul respondentilor privind atat bunele practici ale
jurnalistilor cat si aspectele de imbunatatit.

0.3.

Opinii despre principalele greseli pe care le comit

organizatiile de profil Tn comunicarea cu presa

Cearta mass media.

Nu mentin relatia cu cei care au fost deschisi la colaborare.

Nu pastreaza contactele de presa.

Folosesc un limbaj prea tehnic, in timp ce presa cauta povesti si cazuri reale.

Comunica prea sec rezultatele muncii lor.

Nu vorbesc concret despre lipsa de ajutor a serviciilor locale.

Se nasc tensiuni intre obligatia legala a furnizorilor de servicii de a proteja
identitatea victimelor si nevoia/cerinta jurnalistilor de a avea acces la marturii
directe.

Prezinta un punct de vedere subiectiv fara sa arate problema in ansamblu.

[tlnapoi la cuprins]
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7. Resurse

7.1. Studii si rapoarte

Ghid practic pentru victimele violentei in familie:
https://violentaimpotrivafemeilor.ro/wp-content/uploads/2016/04/Brosura-
A4_01_.pdf

Violenta sexuala in mass media:
http://aleg-romania.eu/wp-content/uploads/2014/08/Factsheet-2Ghid-pentru-
jurnalisti-cu-cons% CC % A6tint% CC%A6a% CC%86.pdf

Ghid pentru jurnalisti despre portretizarea echitabila a fetelor si femeilor
http://www.cpe.ro/wp-content/uploads/2016/03/Ghid-pentru-jurnalisti-cum-se-
alcatuieste-portretizarea-echitabila-a-fetelor-si-femeilor-in-presa-scrisa.pdf

Generatia nevorbita, FFFF:
https://ffff.ro/site/wp-content/uploads/2016/09/FFFF-0117-Generatia-nevorbita-
Brosura-preview.pdf

Raportul de monitorizare al Agentiei Nationale pentru Egalitate de Sanse:
http://anes.gov.ro/wp-content/uploads/2018/08/Raport-monitorizare-strategie-VF-

2017.pdf

7.2. Reportaje

Inegalitatea de acasa, Oana Sandu si Ana Maria Ciobanu:
https://www.decatorevista.ro/dor-24-inegalitatea-de-acasa/

Toata lumea din familia noastra: www.violenta.decatorevista.ro

Cicatrice, Elena Stancu si Cosmin Bumbut: https://teleleu.eu/cicatrice/

Apropiere, Ani Sandu si Octavian Coman: http://features.decatorevista.ro/apropiere

Cu jumatate de inima, Lina Vdovii si George Popescu:
https://casajurnalistului.ro/cu-jumatate-de-inima/
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Rise Project, Ana Poenariu si Sergiu Brega:
https://www.riseproject.ro/articol/afaceri-pe-spinarea-femeilor-batute/

Revenge porn, Venera Dimulescu: https://casajurnalistului.ro/poze-goala-liceu/

Urmele tacerii:
https://recorder.ro/urmele-tacerii/

7.3. Filme

India s Daughter: http://oneworld.ro/2016/I/ro/fiica-indiei-257/

Private Violence: http://oneworld.ro/2016/I/ro/violenta-domestica-269/
Coups de Foudre: http://oneworld.ro/2016/|/ro/coups-de-foudre-279/
Elena Stancu si Cosmin Bumbut: https://vimeo.com/105327749

[tlnapoi la cuprins]
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8. Despre autor

Ana Maria Ciobanu

Este reporter la DoR din 2011. Cand nu isi petrece timpul cu cei doi copii, Alice si
Victor, Ana cauta, documenteaza, intreaba, scrie despre inegalitatea sociala,
reforma sistemului de protectie a copilului, violenta in familie, discriminare. In 2017
a lansat podcastul Satul Madalinei — un serial audio in sase episoade despre
dragoste, saracie si costurile altruismului. Incepand din martie 2018, realizeaza si
podcastul <mame>, impreuna cu Oana Sandu.

Am inceput sa scriu despre violenta in familie in 2014, cand impreuna cu
colega mea Oana Sandu am pornit la DoR proiectul Toata Luma din Familia
Noastra. Voiam sa scriem despre nuantele violentei in familie, sa aratam ca
este un subiect pe care il avem in comun ca roméni si cd, daca nu am
experimentat direct o forma de violenta in familie, cu siguranta cunoastem cel
putin o persoand care s-a confruntat cu acest fenomen. Impreund am
intervievat peste 20 de partenere si copii care au experimentat cel putin o
forma de violenta, dar si copii, prieteni si colegi de serviciu ale unor femei
care, din pdacate, nu au supravietuit violentei. Au fost ingineri, profesoare,
politisti, vanzatoare, coafeze, din orase si din sate. Aveau in comun teama de
a rupe cercul abuzului si rusinea de a cere ajutorul si de a vorbi despre ce li
se intdmpla. i unea vina, senzatia cd poate gresesc cu ceva si astfel
declanseaza violenta.

Cand am pornit acest proiect, ne-am temut de retraumatizare in cadrul
interviului. Am invatat de la cei intervievati si de la furnizorii de servicii sociale,
ca e important sa iti explici scopul si sa construiesti impreuna. Oamenii cu
care am vorbit, ne-au incredintat povestile lor pentru ca au inteles ca-i vom
respecta, ca-i vom proteja si ca experienta lor poate produce schimbare. Am
avut un scop comun.

[tlnapoi la cuprins]
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